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INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que el Plan de Gestion de la Gerente fue formulado para la
vigencia 2020- 2024 y que de acuerdo a la normatividad vigente es obligacién de
la entidad realizar evaluacion a las metas propuestas en este, el presente informe
de Gestion compila la labor realizada durante la vigencia 2020 por la Gerencia de
la ESE Hospital Santa Marta de Samaca.

La Gestidon realizada se enfocé a mantener la Entidad como una de las Instituciones
de Salud del Departamento de Boyacd pioneras en la calidad de la atencion a los
usuarios que demanden los servicios de salud garantizando la idoneidad del
recurso humano, mejoramiento contfinuo de los procesos y por ende de la cultura
organizacional; propendiendo ademds por la sostenibilidad financiera de la
empresa.

Presento a continuacién una descripcion de la plataforma estratégica, y el
resulfado del comportamiento de cada uno de los indicadores de gestion
aplicables ala entidad segun su nivel de complejidad y propuestos y aprobado por
la junta directiva para la vigencia 2023.
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La ESE HOSPITAL SANTA MARTA DE SAMACA pertenece a la Subred 4: Centro, la
cual esta integrada por 26 municipios y las Instituciones que se relacionan a
continuacion:

-Alta complejidad Integral: ESE Hospital San Rafael de Tunja Il nivel: Unica institucion
de referencia para Alta Complejidad en la red publica del Deparfamento de
Boyacd.

-ESE Centro de Rehabilitacion Integral de Boyacd (CRIB): Mediana Complejidad
Especializada en salud mental, es la Unica institucion de referencia para la red de
salud mental en el Departamento de Boyaca.

-Baja Complejidad Gestion de Riesgo Integral: ESE Santiago de Tunja, cuenta con 9
Unidades Bdsicas de Atencidn y atiende primer nivel de Tunja, ESE. Hospital San
Francisco de Villa de Leyva, ESE Hospital Baudilio Acero de Turmequé,ESE. Hospital
Santa Marta de Samaca.

-Baja complejidad Gestion del Riesgo Ambulatorio: ESE Centro de Salud San Pedro
de Iguaque de Chiquiza, ESE Centro de Salud de Cucaita, ESE. Centro de Salud de
Ventaguemada cuenta con dos Unidades Bdsicas de atencion, ESE Centro de
Salud de Nuevo Coldn, ESE Prestadora de Servicios de Salud Gustavo Romero
Herndndez de Tiband, ESE Centro de Salud de Combita, ESE Centro de Salud Fé y
Esperanza de Soracd, ESE Puesto de Salud de Ciénega, ESE Centro de Salud de
Jenesano, ESE Centro de Salud de Motavita, ESE Puesto de Salud San Rafael de
Ronddn, ESE Centro de Salud San José de Boyacd, ESE Centro de Salud Santa Sofia,
ESE Centro de Salud de Chivatd, ESE Centro de Salud Arcabuco, ESE Centro de
Salud San Antonio de Padua de Gachantivd, ESE Centro de Salud Santa Barbara
de Sora, ESE Centro de Salud de Oicata, y ESE Centro de Salud de Viracachd.
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Prestar serviclos de salud con enfoque promocional
preventivo famillar, comunitario, diferenclal y
humanizado durante todo el ciclo de vida, basados en los

principlos de calidad, Igualdad, ética vy seguridad,

7 fomentando el desarrollo institucional, el blenestar del

MISION @ talento humano y de la comunidad en armonia con el
medio amblente.

Para el afio 2025, seremos una Instituclon lider en la

’ atencion en salud en el Departamento de Boyaci,
V'ISION ampliando su portafollo de serviclos, en respuesta a las
necesidades de salud de la poblacién, logrande un

reconocimiento por la calidad, humanizacion ¢ Innovacién

en la prestacién de los servicios, a través del mejoramiento
continuo y la 6ptima administracién de los recursos.
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Actio con imparcialidad garantizando los derechos de las
personas.

Cumpls con Jos deberes, fumciomes y responsabilidsdes
asignadss & mu cargo de Is mejor manera “com eficsca +
Bciencia efectividnd”.

Reconezco, valoro ¥ trato de maners digna = todas las

personss, con sus virtudes v defectos, sin importar m

labor, su procedencia, titulos o cualquier etrs
ﬁ-'

Actio sempre con fundsments en Is verdsd, cumphisndo
mis deberes con (ransparemcia y rectitnd, siempre
favoreciendo &l interés general

Scymmchnde}nmmde-imlmmmﬂnpih&o,
extoy en disposicion permsmente para comprender y resolver Ias
necesidades de las personas com Iss que me relscions en mis Isbores
cotidinnas, buscando siempre mejorar su bienestar.
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®

Garanfizamos una atencion segura, equitative, participativs y bumanirada s
neestres wIuarios

Garantizamos un entoruo lsboral faverable para la promocion del bienestar
del cliente interno

Velamos por & cnidado de iz salud pars el mejoramiento, biemestar v
calidad de vida de la poblacion.

Trabsjamos con transparencis, etica y compromise

(§) e

(‘ Estamos compromefides con & desarrollo vostemble.

PRINCIPIOS
ETICOS

La gestion institucional se enmarcs en la excelenda, Ia eficiencia y Ia
eficacia

El sutocontrol divecciona ¢l devempeno #tico ¥ = mejoramiento
continue.

Laes bienes publices son sagrados.
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‘ Desarroblsr sus vtruciurs y mmdeds sperative cficiente. que parsntice e
sstrmibilidad fnumciera para el g de lar eotrutagias

(fertar mrvicws de salnd opartunm, dando cumplimzenta al wstoom abhligatvr
de gatuntin v la colidad on ssbud,

Ofertar un portafolie de sorviches con tarifs compretitivas

Coaramtizar un modelo de stencion primaris ey salud istepral v
segurn, que incluva sltermativas de rennvavidm tecnakigics s de
infroesiraetury,

. Vrastar servicion de sahod gue satisfagen de maners dptima fas
OBJETIVOS " ¥ meceniduder y exprectatives e b puhlocmn. -
INSTITUCIONALES ~

CGarantizar s mecanivmm e participaciin  codadans o o
dewsrrulle srpuent secivnal

Viuruler, capaciiar y manteuer el megar (alentn bumany garantizands lu
sepuridnd » salod oo o trshajo

Propeailer por o) desarradle del programa de Sospatul sustenibrde.

.} Samaca, Calle 4% No. 2-18 Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamacaghotmail.com




E.S.E. HOSPITAL

Santa Marta

o !
n SAMACA

Tu salud, nuestra prioridad
NIT.: 891.800.335-8

SERVICIOS HABILITADOS ANTE EL REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES

129 -HOSPITALIZACION ADULTOS DHSS02426652
130 -HOSPITALIZACION PEDIATRICA DHSS0242663
212 -ENFERMERIA DHES0242664]
228 -MEDICINA GEMERAL DHES0242665)
334 -0ODONTOLOGIA GENERAL DHSS0242656
344 -PSICOLOGIA DHSS0242657
420 VACUMACION DHSS0242658
706 -LABORATORIO CLINICO DHES0242665
712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHES0242670
714 -SERVICIO FARMACEUTICO DHSS0242671
729 -TERAPLIA RESPIRATORIA DHSS0242672
739 -FISIOTERAPIA DHS5024267 3
744 -IMASENES DIAGNOSTICAS - IONIZANTES DHSS0242674
748 -RADIOLOGIA ODONTOLOGICA DHSS0242675
745 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERING ¥ GINECOLOGICAS|DHSS0242576
1101-ATENCION DEL PARTO DHSS0242677
1102-URGENCIAS DHSS0242678
1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO DHSS0242675)

CAPACIDAD INSTALADA

MNamero

Concepto de P‘Ian:; Modalidad

AMBULANCIAS |Basica 1|LRLOE2 |TERRESTRE|2023 (1002%&7367E
AMBULAMNCIAS |Basica 1{OCMST S| TERRESTRE(2020 |10015574904
AMBULANCIAS |Basica 1|OEC2T7E|TERRESTRE|2005 (3453638
CAMAS Pedidtrica 3 a

CAMAS Adultos & ]

CAMAS Atencién del Parto 1 0

CAMILLAS Observacion Pedidtrica 2 0

CAMILLAS Cbservacion Adultos Hombres 3 0

CAMILLAS Observacion Adultos Mujeres 3 0

COMSULTORICOS |Urgencias 2 0

COMNSULTORIOS |Consulta Externa 10 0

SAlLAS Partos 1 0

SAaLAS Procedimientos 1 0

UNIDAD MOVIL |Unidad Movil 1{QLO%593 I TERRESTRE[201% |1001752009=2
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SITUACION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
PRESUPUESTO
PRESUPUESTO DE INGRESOS

La principal fuente de ingresos de la entidad, estd representada por la venta de
servicios de salud, la cual se lleva a cabo a las diferentes entidades administradoras
de planes de beneficios que tienen permiso de operacion en la region, y a las cuales
estan afiliados los habitantes del municipio de Samacd y del drea de influencia, como
también los diferentes ingresos por accidentes de transito SOAT, ARL y venta de
servicios a particulares.

RECONOCIMIENTO DE INGRESOS

A continuacion, se detalla el comportamiento de los ingresos reconocidos en los
Ultimos anos:

Cifras en miles de pesos

CONCEPTO 2020 2021 2022 2023 PORCENTAJE

Total Venta de Servicios 4,821,956 | 5,532,085 | 6,816,869 8,252,854 46%
...... Régimen Subsidiado 2,310,283 | 2,440,499 3,074,217 3,406,205 20%
...... Régimen Contributivo 1,798,982 | 2,185,549 2,781,339 3.835,829 19%
Oftras ventas de servicios 712,691 906,037 961,313 1,010,820 6%

Aportes 310,089 332,644 344,208 13,194,162 26%
Otros Ingresos 1,634,391 | 2,479,161 2,476,711 3,994,423 19%
3;:22; Spor cobrarQMmas | 125817 | 1,435807 | 1,400,983 | 1,248,639 .

Ingreso Total Reconocido | 7,892,252 | 9,779.697 | 11,038,770 | 26,690,077 100%
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INGRESOS RECONOCIDOS

30.000.000
25.000.000
20.000.000
15.000.000
10.000.000
5.000.000 .

W 2020 ®m2021 m2022 2023

Grdficamente podemos observar el comportamiento de la venta de servicios de
salud donde se evidencia que ha tenido un incremento significativo cada ano,
donde el régimen subsidiado representa el 20%, el régimen contributivo el 19%, y ofras
ventas de servicios el 6%, de igual manera se recibieron ingresos por aportes de
convenios de subsidio a la oferta celebrados con el Departamento de Boyacd y la
Nacién que representan el 26% de los ingresos reconocidos, otros ingresos que
corresponden a ingresos de capital y la disponibilidad inicial que representan el 19%
y la recuperacion de cartera de otras vigencias que representa el 9% del total de los
iNngresos.

RECAUDO DE INGRESOS

El recaudo de ingresos estd compuesto por los pagos que realizan las diferentes
enfidades a las cuales se les presta el servicio como EPS, SOAT, ARL y particulares,
como también los diferentes conceptos como aportes, otros ingresos y el recaudo
de cuentas por cobrar de vigencias anteriores.

A confinuacion, se detalla el comportamiento de los ingresos recaudados en los
Ultimos anos:
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Cifras en miles de pesos

CONCEPTO

2020 2021

2022

2023

PORCENTAJE

Total Venta de Servicios | 2,909,242 | 3,208,201 | 5,286,599 5,906,921 52%
...... Régimen Subsidiado | 1,705,760 | 1,697,895 | 2,612,388 2,453,598 18%
...... Régimen
Contributivo 673,305 770,875 | 1,922,846 2,838,324 13%
Otras ventas de 530,177 | 739,431 | 751,366 | 615000
servicios 6%
Aportes 259,936 299,379 344,208 | 13,161,206 30%
Otros Ingresos 1,634,391 | 2,479,161 | 2,476,711 3,994,423 22%
Cuentas por cobrar

. . 1,125,817 | 1,435,807 | 1,400,983 1,248,639
Ofras vigencias 1%
Ingreso Total
Recaudado 5,929,385 | 7,422,548 | 9,508,501 | 24,311,189 100%

RECAUDO DE INGRESOS

H Total Venta de Servicios

H... Régimen Subsidiado

H.... Régimen Contributivo
Otras ventas de servicios

M Aportes

M Otros Ingresos

W Cuentas por cobrar Otras vigencias

M Ingreso Total Recaudado
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Grdficamente podemos observar el comportamiento del recaudo de los ingresos por
venta de servicios de salud donde se evidencia que ha tenido un incremento
significativo cada ano, donde el régimen subsidiado representa el 18%, el régimen
contributivo el 13%, y otras ventas de servicios el 6%, de igual manera se recibieron
ingresos por aportes de convenios de subsidio a la oferta celebrados con el
Departamento de Boyacd y la Nacidon que representan el 30% de los ingresos
reconocidos, ofros ingresos que corresponden a ingresos de capital y la disponibilidad
inicial que representan el 22% vy la recuperacion de cartera de otras vigencias que
representa el 11% del total de los ingresos.

PRESUPUESTO DE GASTOS
GASTO COMPROMETIDO
Cifras en miles de pesos

PORCEN

CONCEPTO N

2020 2021 2022 2023

Gastos Total Comprometido 4312,519 | 5118641 | 5746066 | 7,095,799

Excluye CxP 99%

Gasto de Funcionamiento 3,749,793 4,500,798 | 5,205,445 | 6,246,616 88%

Gastos de Personal 3,038,124 3,629,806 | 4,297,126 | 5,021,004 72%
Gasto de Personal de 1,149,361 | 1,200,835 | 1,245,553 | 1,431,935

Planta 22%
Servicios Personales 1,888,763 | 2,428,971 | 3,051,573 | 3,589,069

Indirectos 49%

Gasto de Sueldos 635,684 622,050 610,197 735,783 12%

Gastos Generales 651,653 870,084 907,319 | 1,224,452 16%

Gastos de Operaciéon y

Prestacién de Servicios 432,731 614 1 530,621 541783 49%

Otros Gastos 190,012 4,355 11,000 1,160 1%
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Cuentas por Pagar Vigencias
Anteriores 0 36,481 46,721 0 0%

Inversion 0 0 0 307,400 1%

Gastos Totales con Cuentas
por Pagar 4,312,520 5,155,121 | 5,792,787 | 7,095,799

GASTO COMPROMETIDO 2020-2023

m 2020 w2021 =2022 2023 m PORCENTAIJE
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RESULTADOS DE INDICADORES DE GESTION VIGENCIA 2023

INDICADOR META RESULTADO 2023
1 | Mejoramiento >1.20
continuo de RESULTADO 2023:
calidad aplicable 0.78
a entidades no
acreditadas con » Se redliza el proceso de
autoevaluacion en capacitacion y socializaciéon sobre
la vigencia el componente de acreditacién
anterior. dentro del proceso de induccion y

reinduccion del personal y a través
los comités de calidad y seguridad
del paciente.

» Se conformd los grupos de
autoevaluacién siguiendo la ruta
critica definida por el MSPS, se
formuld el plan y se envié a SESALUB
obteniendo un concepto favorable

del mismo.
%
ESTANDARES CUMPLIMIENTO
POR ESTANDAR
CLIENTE ASISTENCIAL 1,99
DIRECCIONAMIENTO 1,97
GERENCIA 1,91
TALENTO HUMANO 1,86
AMBIENTE FiSICO 1,96
TECNOLOGIA
INFORMACION
CALIDAD 2,00
PROMEDIO 1.88
INSTITUCIONAL
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2 | Efectividad en la Ejecucion de PAMEC 2023: 91%
Auditoria para el | Mayor o igual
Mejoramiento a 0.90 NUmero de acciones de mejora
Confinuo de Ia ejecutadas derivadas de las auditorias
Calidad de Ia realizadas/total de acciones de
atencién en salud. mejoramiento programadas para la

vigencia derivadas de los planes de
mejora del componente de auditoria
registrados en el PAMEC

44/40: 1%
3 | Gestidn de
ejecucion del Plan | Mayor o igual | Ejecucion de POA 2023: 100%
de Desarrollo | a 0.90
institucional. NUmero de metas del plan operativo
anual cumplidas/numero de metas del
Plan Operativo anual programadas.
4 | Riesgo fiscal vy NA NA
financiero.
5 | Evolucion de Gasto | Mayor o igual
por Unidad de | a0.90 RESULTADO 2023: 16.438
Valor Relativo
Producida (1) [(Gasto de funcionamiento y

operacién comercial y prestacion de
servicios comprometido en el ano
objeto de la evaluacion,/NUmero de
UVR producidas en la vigencia) /
(Gasto de funcionamiento y operacion
comercial y prestacién de servicios
comprometido en la vigencia anterior
- en valores constantes del ano objeto
de evaluacidon / NUmero UVR
producidas en la vigencia anterior)]
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6 | Proporcién de
medicamentos y

material  médico-
quirdrgico
adquiridos
mediante los
siguientes
mecanismos:
1. Compras
conjuntas.
2. Compras a
fravés de
cooperativas  de
Empresas Sociales
del Estado.
3. Compras a
través de

mecanismos
electrénicos.

Mayor o igual
a 0.70

RESULTADO 2023: 0.70

Valor total adquisiciones de
medicamentos y material médico
quirdrgico realizadas mediante uno o
mds de los siguientes mecanismos:

(a) compras conjuntas

(b) compras a través de cooperativas
de ESE

(c) compras a través de mecanismos

electronicos / Valor total de
adquisiciones de la ESE  por
medicamentos y material médico-

quirdrgico.

7 | Monto de la deuda
superior a 30 dias
por concepto de
salarios del
personal de planta
y por concepto de

contratacién  de
servicios, y
variacion del

monto frente a la
vigencia anterior

Mayor o igual
a0.70

RESULTADO 2023: 0

A. Valor de la deuda superior a 30 dias
por concepto de salarios del personal
de planta o externalizacion de
servicios, con corte a 31 de diciembre
de la vigencia objeto de evaluacion.
B. [(Valor de la deuda superior a 30
dias por concepto de salarios del
personal de planta y por concepto
de contratacion de servicios, con
corte a 31 de diciembre de la
vigencia objeto de evaluacién)-
(Valor de la deuda superior a 30 dias
por concepto de salarios del
personal de planta y por concepto

Samaca, Calle 47 No. 2-18
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de contrataciéon de servicios, con
corte a 31 de diciembre de la
vigencia anterior, en  valores
constantes)] 100%, la deuda es cero
8 | Utilizacion de 4 NUmero de informes del andlisis de la
informacion de prestacion de servicios de la ESE a la
Registro individual Junta Directiva con base en RIPS en la
de prestaciones — vigencia.
RIPS.
9 | Resultado Equilibrio | Mayor o igual RESULTADO 2023:
Presupuestal con | a 1.0 3.43
Recaudo.
Valor de la ejecucion de ingresos
totales recaudados en la vigencia
(incluye recaudo de CxC de vigencias
anteriores)/Valor de la ejecucion de
gastos comprometidos incluyendo
cuentas por pagar de vigencias
anteriores.
10 | Oportunidad en la
enfrega del Cumplimiento  oportuno de  los
reporte de informes, en términos de la
informacion en | Cumplimiento | normatividad vigente.
cumplimiento de la | dentro de los
Circular Unica | términos
expedida por la | previstos
Superintendencia
Nacional de Salud
o la norma que la
sustituya.
11 | Oportunidad en el | Cumplimiento
reporte de | dentro de los | Cumplimiento  oportuno de  los
informacion en | términos informes, en términos de la
cumplimiento del | previstos normatividad vigente.
Decreto 2193 de
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2004 o la norma
que la sustituya.

21 | Proporcion de >0.85 RESULTADO 2023:
gestantes 280/385: 0.72
captadas antes de NUmero de mujeres gestantes a
la semana 12 de quienes se les realizo por lo menos una
gestacion valoraciéon médica y se inscribieron en

el programa de control prenatal de la
ESE a mds tardar en la semana 12 de
gestacion en a vigencia objeto de la
evaluacién /  total de mujeres
gestantes identificadas en la vigencia
objeto de evaluacion

22 | Incidencia de Sifilis 0 RESULTADO VIGENCIA 2023: 0
congénita en
partos  atendidos
en la ESE

23 | Evaluacion Mayor o igual RESULTADO VIGENCIA 2023:
aplicacion de | a0.9 69/75=0.92%
guias de manejo
especifica:  Guia NUmero de historias clinicas que
de atencidén de hacen parte de la muestra
enfermedad representativa con aplicacion estricta
hipertensiva. de la guia de atencion de

enfermedad hipertensiva adoptada
por la ese / total historias clinicas
auditadas de la muestra
representativa de pacientes con
diagndstico de hipertension arterial
atendidos en la ese en la vigencia
objeto de evaluacion
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24 | Evaluacion de | Mayor o igual RESULTADO VIGENCIA 2023:
aplicacion de | a0.8 146/155=0.94%
guias de manejo
de crecimiento y NUmero de historias clinicas que
desarrollo hacen parte de la muestra

representativa de ninos(as) menores
de 10 anos a quienes se le aplicod
estrictamente la guia técnica para la
deteccion temprana de las
alteraciones del crecimiento y
desarrollo / nUmero de historias
clinicas de ninos(as) menores de 10
anos incluidas en la muestra
representativa a quienes se atendid
en consulta de crecimiento y
desarrollo en la ese en la vigencia

25 | Proporciéon de | Mayor o igual
reingreso de | a0.3 RESULTADO 2023:
pacientes al 90/22633: 0.003%
servicio de
urgencias en NUmero de consultas al servicio de
menos de 72 horas urgencias por la misma causa y el
mismo paciente en un tiempo mayor
de 24 y menor de 72 horas durante la
vigencia anterior / el total de consultas
del servicio de urgencias durante el
periodo
26 | Tiempo promedio | Menor o igual 1.36 dias
de espera para la ad
asignacion de cita
de medicas
general
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OTROS ASPECTOS RELACIONADOS CON LA GESTION

CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA FiSICA PARA LOS SERVICIOS DE SALUD,
ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO EN LA ESE HOSPITAL SANTA MARTA DE SAMACA

.| Samaca, Calle 47 No. 2-18 Telefax 7372008 - 7372184 [] e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com




©
N

E.S.E. HOSPITAL

Santa Marta

SAMACA

Tu salud, nuestra prioridad
NIT.: 891.800.335-8

A contestar por favor cite estos datos:
Racicado No.- 20222320129!

2671
Fecha 01-07-2022
Pégrw 1dp 1
Bogots DC.,
Coctoa
LUZ NARINA ESTUPIRAN MERCHAN
Secretvia do Sold de Boyack
Gotemaciin de Bovacd
Calle 20N° 550
Tunjs Buopscd

SN0 SNSRIy Rch 0OV C3
Tedlonax JA1EET00GT

Asures.

FISXCA PARA LOS SERWCIOS DE ADMINISTRATIVOS ¥ DE APOYO EN LA ESE

HOSPITAL SANTA MARTA DEL MUNICANO DF SAMACA”, Fsdicadn 212242300 190012 ded

220607 3 7os 164528 y 2R 1384012 el HQ20630 3 s 221837
Respetacs Doctora Estup fidec

amnmmmuhmanmmwsnmzwmmw'v.‘o»s

AFDYO EN LA ESE HOSPITAL SANTA MARTA OEL
Meekindo da Sided y Promaciidn
PSSP03 Gmision de concasko oo de M-mmhmm-mm—mhh

DE INRAESTR! mmumsssmsummmrmnmvu

&.Ay e

Técscanerte *VIABLE".

Coedsl
- 2
R @ [nfraastaciane on S (E)
A Commgen Terrvs) ve ARt et @ revourcs 24 s
Come D0 A . 03 EBE MG S VU0 S0 G2 € E2E0 248 S, Suria. TR0 34V
Buex A S
o

a5 ey e oy

TIGIT, Bogots D.C.
Teletono: |57 « 1} 3305000 - Lras gratits O1B000SE0020 « fax [S71] 3305050 - wanveminsalud gaves

Carrern 15 N* 32 - 76 - Codigo Postal

T O
TR T, ~LLL w2
) LB ] / -
T =
i fram bl ZZ\ .\
~ 2 4 — 34 i -
i I 8 i 3 — Y -—‘:;,-
B e il = EnaEs
= o .
’ - P -
- ry - e
= - = J—
173 -

-3 -~ ——— Ru &
. 3 - 2
» -~ ¢
§ :

-

'

§\

15

. Samaca, Calle 4% No. 2-18 Telefax 7372008 - 737 2184 9 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com




@ = E.S.E. HOSPITAL
|© Santa Marta
Q SAMACA

w” Tusalud, nuestra prioridad

NIT.: 891.800.335-8

Se presenta el proyecto: “CONSTRUCCION DE INFRAESTRUCTURA FiSICA PARA LOS
SERVICIOS DE SALUD, ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO EN LA ESE HOSPITAL SANTA
MARTA DE SAMACA", que tiene como objetivo mejorar las condiciones, la calidad,
y oportunidad de la atencidén de los usuarios, brinddndoles unas nuevas
instalaciones que cumplan verdaderamente con la normativa vigente y y con
proyeccion a cumplir con la demanda futura

Se redlizara la construccion en dos plantas, la primera con todos los servicios de
salud autorizados por la secretaria de salud de Boyacd, conservando la capacidad
instalada aprobada, en una edificacion que reune requisitos de la resolucién 3100
de 2019, 4445 de 1996, NSR-10, NTC2050, NTC1500, RETIE, RETILAP y demds
normatividad aplicable.
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En lo segunda planta se cuenta con una infraestructura para los servicios
administrativos de la institucion, la edificacion dispone de circulaciones verticales
mediante escaleras y ascensor, todo lo anterior, conforme a lo contenido en el
programa médico arquitecténico (PMA), planos arquitectdnicos aprobados por la
Direccion Técnica de Prestacion de Servicios de Salud, disenos de ingenieria,
especificaciones técnicas y presupuesto detallado de la inversion.
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VALOR Y DATOS DE COFINANCIACION

VALOR TOTAL $ 15.408.692.002,00| 100%
VALOR MINISTERIO | $12.820.007.099,00 85%
VALOR FALTANTE $2.588.684.903,00| 15%
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Repubhca de Colombila

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL
RESOLUCION NUMERO "~ ¢ { {7 DE 2023

( 11 JuL 2023 )

Por la cual se efect(ia una asignacidn de recursos del proyecto de inversion
‘Mejoramiento de la capacidad instalada asociada a la prestacion de servicios de
salud Nacional' para financiar proyectos de infraestructura fisica y adquisicion de

equipos biomédicos de Empresas Sociales del Estado de |os departamentos de
Boyaca, Cundinamarca, Guaviare y Santander

Que los miembros del precitado Comité, en sesidn del 27 de junio de 2023,
recomendaron al Sefor Ministro de Salud y Proteccion Social, la asignacion de
recursos del proyecto de inversion con codigo BPIN 2018011000036 "Mejoramiento
de la capacidad instalada asociada a la prestacién de servicios de salud Nacional', a
las siguientes Empresas Sociales del Estado y a un departamento, por e! valor que se
refaciona a continuacion:

Vilortotal ey | Vaor @ skaner Yioe
No, Departamento Munlcipio Entidad Beneficiaria Nombre proyecto por &l MSPS cofinpnclado
Froyacto (COP) (cOP) (COP)

CONSTRUCCION DE
MFREESTRUCTURA
FISICA PARA LOS
EMPRESA SOCIAL DEL SERVICIOS OF SALUD,

1| eovaca samach | ESTADOMOSPOSL | aowisTRaTvos Y DE | 12870007009 | 12620007068 ¢
e APOYOENLAESE
HOSPITAL SANTA MARTA

OEL MUNICIPIO DE
SAMACA

Para el desarrollo del proyecto de “CONSTRUCCION DE INSFRAESTRUCTURA FISICA
PARA LOS SERVICIOS DE SALUD, ADMINISTRATIVOS Y DE APOYO EN LA ESE HOSPITAL
SANTA MARTA DE SAMACA" la institucién dispone de las instalaciones del Centro
de Rehabilitacién y Desarrollo de Habilidades Especiales Angelita Castiblanco de
Parra, construido por la Fundacion Milpa, para la prestacion de servicios de salud
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ambulatorios y administrativos, los cuales serdn trasladado, una vez se surta la
etapa de aprobacion del plan de confingencia por parte de SESALUB.

La sede temporal se encuentra ubicada a 2.1 km via Samaca - Cucaita (vereda
Tibaquira) de la ESE, estas instalaciones fueron construidas en el ano 2016 para la
prestacion de servicios de salud, en especial para la atencidn de personas en
condicién de discapacidad y movilidad reducida; todo su diseno cuenta con los
parametros normativos vigentes, en especial en el tema de accesibilidad.
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« Con el apoyo y asistencia técnica de SEALUB se define el plan para el
fraslado de los servicios de administracion, consulta externa, apoyo
diagndstico y complementacion terapéutica a la Fundacion MILPA |, asi
como las adecuaciones necesarias para la para la prestaciéon del servicio
de urgencias, hospitalizacion, obstetricia e imdgenes diagnosticas
jonizantes.

+ Se define la capacidad instalada
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GESTION DE CARTERA ADELANTADA DURANTE LA VIGENCIA 2023

SUBSIDIADO

ENTIDAD ACCIONES ADELANTADAS

se realizd el proceso de radicacion de acreencias por un valor
COMFAMILIAR | de 6.100.391 hasta la fecha estamos esperando el
HUILA reconocimiento o rechazo de la misma.

*iniciando el primer trimestre de 2023 se cerré con un valor de
COOSALUD cartera de 287.567.237 a la fecha hay un pendiente un valor
en glosa de $101.644.322 de cdpita, estd pendiente el pago
que salié favor de la ese por $65.878.216 vy la liquidacion de
contrato 2022.

* para el segundo frimestre se cerrd con una cartera total de
$296.574.985 se realizd cruce de cartera donde se evidencia
un valor de cartera devuelta $19.821.232 y un valor en glosa de
1.709.425 y de cdpita $101.644.322

COOSALUD EPS
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* El valor total de cartera con corte al lll frimestre del ano 2023
en el régimen subsidiada es de $283.739.407 y en el contributivo
es de 53.026.862 para un total de 336.766.269.

A la fecha estd pendiente descargar un valor de $143.420.412
de pagos de cdpita ya que se estaba facturando un menor
valor por no legalizacién de contrato.

* El valor total de cartera con corte al IV tfrimestre del ano 2023
en el régimen subsidiada es de 316.290.875 y en el contributivo
es de 68.530.816 para un total de 384.821.691.
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Esta pendiente liquidacion de confrato de noviembre vy
diciembre de 2022 y vigencia 2023.
Se solicité crece de cartera de evento

*El valor total de cartera con corte al | frimestre de 2023 en el
régimen subsidiada es de $9.003.386 y en el contributivo es de
$703.640 para un fotal de $9.707.026.

ECOOPSOS A la fecha se estan alistando las facturas para el proceso de
radicacién de acreencias

*Para el segundo frimestre el régimen subsidiado es de
$9.003.386 y en el contributivo es de $785.840 para un total de
$9.789.226.

A la fecha se radico las acreencias, a la espera del
reconocimiento de la misma.

* Se radico recurso de reposicion, nos reconocen 8.890,259 del
valor total de la acreencia radicada y nos rechazan 5.523.016.

se radico la acreencia por valor de $781.145.190 se radico el 17
de septiembre de 2021 en espera de la respuesta por parte de
COMPARTA la eps. En el mes de noviembre de 2022 en comité de
sostenibilidad se dio a conocer que comparta ya habia hecho
el proceso de calificacion de acreencia y que este ya habia
cerrado el fiempo para dar respuesta con recurso de
reposicion a lo que se estuvo revisando el correo institucional
esehospitalsamaca@hotmail.com que fue el correo que se
dejo dispuesto para recibir informacién, Pero no se encontrd
ningun correo, se solicitd en varias ocasiones que Nos enviaran
esta resolucion, hacia el mes de junio de 2023 nos enviaron
dicha resolucion de cdlificacion, por comité se decide buscar
una firma juridica externa para poder buscar el pago de lo
radicado pero si no es posible la recuperacién no habria pago
para esta firma externa. Por otro lado en agosto de 2022 se
notificd una conciliacion extrajudicial este proceso lo llevo la
parte juridica en este proceso comparta solicitaba el pago de
$243.837.428 por contrato 2019 donde manifestaba que no se
habia realizado conciliacion de glosas y que por ende ellos
habian pagado la totalidad de lo contratado, se anexo
contrato y actas de conciliacién realizadas, este proceso lo
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lleva juridica de la ESE  en espera de avance de proceso que
lleva juridica con el tribunal de arbitramiento.

Lajuridica solicita no dar continuidad al proceso del tribunal de
arbitramiento ya que de este la ESE debia cancelar un
porcentaje por concepto de honorarios.

CAJACOPI *el valor de cartera cajacopi es $18.413.761 se realizé cruce de
cartera arrojando la siguiente informacion.

* El valor total de cartera con corte al Il trimestre de 2023 en el
drea subsidiada es de $23.866.187 y en el contributivo es de $
3.391.003 para un total de $.27.257.190.

Se solicitd cruce de cartera a la espera de respuesta, quedo
pendiente legalizar un giro directo del mes de junio por valor
de $1.428.209 ya que a la fecha no estaba legalizado.

* El valor total de cartera con corte al lll frimestre de 2023 en el
drea subsidiada es de $30.716.161 y en el contributivo es de $
6.881.483 para un total de $37.597.644

A la fecha no hay pendiente ningun giro por descargar se
realizé firma de contrato por evento y estd pendiente realizar
cruce de cartera.

*El valor total de cartera con corte al IV frimestre de 2023 en el
drea subsidiada es de $37.261.623 y en el contributivo es de $
8.155.533 para un total de $45.417.156

CONTRIBUTIVO

ENTIDAD ACCIONES ADELANTADAS

se realizd el proceso de radicacion de acreencias por valor de
9.118.212de la

cual nos aceptan 3.050.183 y rechazan 6.068.029 se dio
respuesta a esta en

espera del avance.

COOMEVA
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en espera de avance de proceso que lleva juridica con el
fribunal de arbitramiento

*El valor total de cartera es de $738.123.225

*para el segundo trimestre 2023 en el drea subsidiada es de
$242.714.776 y en el contributivo es de $ 410.898.957 para un total
de $653.613.733.

Se envid cartera para cruce nos enviaron una propuesta de
conciliacion la parte de auditoria envid una contrapropuesta la
cual no se recibid respuesta se considera que no fue aceptada.
* El valor total de cartera con corte al lll frimestre de 2023 en el
drea subsidiada es de $433.958.626 y en el contributivo es de $
538.387.608 para un total de $972.346.234.

Se envid cartera para cruce nos enviaron respuesta de la misma
donde nos manifiestan que hay un valor en devoluciones de
$100.595.939 del drea contributiva equivalente 1069 facturas y
del subsidiado $28.204.448 equivalente de 365 facturas.

NUEVA EPS

."] Samaca, Calle 47No. 2-18 (8] Telefax 7372008 - 7372184 [T] e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com




o E.S.E. HOSPITAL

Santa Marta

SAMACA

Tu salud, nuestra prioridad
NIT.: 891.800.335-8

—
folo|ulel
—_—

C b e . —— o ——— o Wy s bt Wt 0 s e e
TR S L G S ST S PRE B T A A DR LSOO S g G
-

. — B e e e e e e
- — - -
< ' ™~ a— s
Y - s e we D e - A - -
- ST e

F et v b aaat ¢t At bmtmn e bm Wy s et o0 md g e ibes §ombete et .
o — -1 a1 o ———— ——— ot or ot et PR IRPILIB TE YA A IO W\ R e ot
b e s b T e i § 0 e — e s B St P it e Pt S S e 10 S -
. W Lim el s s e R A et —

e ma—ara

" v
[ Sy - e s 5 — == oo —

*  Somreme the Thslieassus e Lo Stuas me aniee

ey s gy = £ e W R WSRO A T 00 wed

- e . " —— - = - ot — ——————

R e ] - L
——— - o A e

.- am - — - - ——

n g tme A b bhe e At} b oo e h o et ——— -
s Am M w1 S — - A ety A b —

."] Samaca, Calle 42 No. 2-18 Telefax 7372008 - 737 2184  [17] e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com




E.S.E. HOSPITAL

Santa Marta

SAMACA

Tu salud, nuestra prioridad
NIT.: 891.800.335-8

Cordisl salido,

Torita aubicinad cormmapondents « le Gereocis e Cunmtes MATas dutor sor wacntnde o) corren Cusntas Tiamnes Inksimas
AOEE OOy B0 ser A v v OIOTO Ve geaian bes sOBCmtes sewiadas & In CHeNER de CorTen

mencooads

Corlialimesnn

Manlca Viviana Arango Sota

Anabetn | e Cumrmtns Madicus / Gurencia she Cusirtas Madicn

Vi mas i AT At iva y Firans s n

[S01] SLURDAN ant (oene -
Gen b3 o 8 o8 00 nueva
Pan 4 ale s -
Paguth B.C - Culoniiia

- Botrage De Vipgiflosoion De La Glosni S wolus wl g 4 e b -k
cheal remiivyse -~ COoven nes ML Y . SO, GO ¥
B SARILAUY © Bey msctian fTiasion » rWEalan Mantonw de Nuses 1PS

Lot rses).
VisGade an lu Gra. 85 k No. 46 A 00 Camplojo Iogieten Sean Caysiann P4 wie s

l - Apn Ow Fugows: Zaniny pew - A ren AN loao
s, SO ewrdn teen S Exin  comen e
. " e = wo e pagoe

* L Infommacion sontenkin s bn resente 8ol en sopoms e e Beiurecion realtams “rtre
e partes de lw Ffonnecsn el estado A Gl DO M O fopontm an s alrouier

canjunta ON0 de 201D P m Bup A Nachonad (e Saluel y of Miniaberss
de
- La I LR el crieniae Igustments e el ODmcento 44 1 de AULT sapmcing

PSR QU Be rmaliss 18 SOlUelaecion We S COMars an sus sstedos frimiimius ¥ on e
a

I8 e weie iy, — ——

—l

. o ) GRolslann Nackonm @ fraves owl Minisieno do Satud y Protocohdn Soctsl, oaormes Hane
Do SISO & CHuce TRMER00 50 SVIAANo que & 15 TIPS 48 M Han rectenso de pegos)
raapecto ol vebor Lot LE [ —nte i OO wl weolvive ITucsd seljurnies

M EALS AN W A DGUe BeQon. dvacrirrinmite por sdgb e

L

™

e se

Bo sugiers @ e WS dar reapossii 8 TRE ONESoT o y @
SINGUGAERN 0 s mrohieo B eosl oo sl B e SUBeMAne Cadn B0

Sa Nnwiizn rovnidn slando las 4180 oo y wn
ERNSEancls del acto sm Mome of (Iresents Socsento

PO Quisnes partoparon en ke rmavan.

* El valor total de cartera con corte al IV trimestre de 2023 en el
drea subsidiada es de $514.771.298 y en el contributivo es de $
595.464.824 para un total de $1.110.236.122.
Se evidencia que para este ultimo trimestre hay un incremento
de los saldos en cartera tanto en contributivo como en
subsidiado esto se debe a que la facturacién de la cdpita se

radico, pero estd pendiente el pago.
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Se solicité a Nueva Eps el soporte de devoluciones teniendo en
cuenta que el valor es bastante alto y la Ips no cuenta con

ningun soporte de devolucién pendiente.
RE: SOLICITUD DE DEVOLUCIONES =

*Se cerrd con una cartera de $1.940.583 realizo cruce de cartera
con la siguiente informacion.

2. Wmpecto @ sata revadn por e partes e comcluye
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* El valor total de cartera con corte al Il frimestre de 2023 en el drea
subsidiada es de $472.372 y en el conftributivo es de $ 2.958.553 para
un total de $3.430.925
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* El valor total de cartera con corte al lll trimestre de 2023 en el
drea subsidiada es de $326.639 y en el contributivo es de $
2.908.910 para un total de $3.235.549
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* El valor total de cartera con corte al IV frimestre de 2023 en el
drea subsidiada es de $210.780 y en el contributivo es de $
5.278.993 para un total de $6.189.773.

Se envié cartera estamos a la espera del cruce de la misma

*Se cerrd con un valor de cartera de 130.726.164 es importante
manifestar que para marzo queda pendiente un valor por
identificar de $22.553.938, cruce de cartera programado para el
25/052/2023

L") Samacd, Calle 47No. 218 (&) Telefax 7372008 - 737 2184 [3] e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com




& E.S.E. HOSPITAL

Santa Marta

o !
n SAMACA

Tu salud, nuestra prioridad
NIT.: 891.800.335-8

SANITAS * El valor total de cartera con corte al Il trimestre de 2023 en el
regimen subsidiado es de $58.193.580 y en el conftributivo es de
$ 93.053.242 para un total de $151.246.822

Es importante manifestar que en el mes de JUNIO quedo
pendiente por descargar en cartera un valor de $20.480.564 la
conciliacion de glosas estd programado para el mes de agosto
de 2023.

*El valor total de cartera con corte al lll frimestre de 2023 en el
régimen subsidiado es de $71.638.073 y en el contributivo es de
$ 98.671.598 para un total de $170.309.671

Es importante manifestar que tenemos un valor pendiente por
descargar de $62.597.967 la conciliacion de glosas se realizé
11/08/2023 se envid cartera para cruce la respuesta de la
cartera estd programada para el 08/11/2023.

*El valor total de cartera con corte al IV tfrimestre de 2023 en el
régimen subsidiado es de $61.205.814 y en el contributivo es de
$ 87.538.737 para un total de $148.744.551

Es importante manifestar que tenemos un valor pendiente por
descargar de $62.597.967 la conciliacion de glosas se realizara
05/02/2024.

FAMISANAR | *Se cerré conun valor en cartera de 482.157.434, Se llevo a cabo
cruce de cartera en el mes de marzo donde hay un valor en
glosa por 17.974.467 y una facturacion devuelta por valor de
78.825.776.

Con el drea de facturacion se esta realizando el cargue y
saneamiento de estas devoluciones.

* El valor total de cartera con corte al Il frimestre de 2023 en el
regimen subsidiad es de $162.394.896 y en el régimen
contributivo es de $ 318.698.936 para un total de $481.093.832.

Se llevé acabo cruce de cartera en el mes de junio donde hay
un valor en glosa por $20.724.330 y una facturacion devuelta
por valor de $27.491.025

Samacéd, Calle 47 No. 2-18 (8] Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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A la fecha se envid cartera actualizada para realizar cruce y
conciliacion de la glosa pendiente, en comité se foma la
decision de llevar a la sUper salud a famisanar.

* El valor total de cartera con corte al lll tfrimestre de 2023 en el
regimen subsidiado es de $200.888.971 y en el regimen
contributivo es de $370.284.006 para un total de $571.172.977,
se realizd el proceso ante la sUper salud por valor de
$479.766.844 esta cartera se envid con corte a 30 de junio de
2023.

Se llevd a cabo cruce de cartera en el mes de SEPTIEMBRE
donde hay un valor en glosa por $42.326.799 y una facturacion
devuelta por valor de $47.438.953

* El valor total de cartera con corte al IV trimestre de 2023 en el
régimen subsidiado es de $280.081.878 y en el régimen
contributivo es de $ 432.756.465 para un total de $712.838.343.

Se llevé a cabo cruce de cartera de la cartera que se envid a
la supersalud donde se evidencia un monto de facturaciéon no
conocida por la ips.

se realizd la bUsqueda de los soportes de las facturas no
radicadas y se enviaron las facturas por correo electronico las
cuales estdn como no conocidas por la IPS.

Se programoé mesa de trabajo para el 13 de febrero de 2024
para revisar las devoluciones.

| Samaca, Calle 42 No. 2-18 |8 Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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TEEEES ACTA CRUCE DE CARTERA No 15479

Fecha de Reunian de Cruce de Cartera: 12/01/2024
E5.6 HOSPITAL SANTA MARTA DE SAMACA NIT: 891800335
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*El valor total de cartera con corte al Il trimestre de 2023 en el
régimen subsidiado es de $9.416.381 y en el régimen contributivo
es de $ 18.269.246 para un total de $27.685.246.

COMPENSAR

. Samaca, Calle 4% No. 2-18 Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com




o E.S.E. HOSPITAL

o)? Santa Marta

SAMACA

Tu salud, nuestra prioridad
NIT.: 891.800.335-8

AFactura sin radicar IPS 11 S 1154285 50

Bjfacturs sin saldo EPS 25 $2.623512 so

C)Glosas total pendiente respoesta S 9 $7913%¢ S$TI3%0

5 $

DjFactura en tramite EPS 108 15266325 13266343

GllabocatorioC ovid AYFECturs no radicada en E95 3 513853135 50
CFG0nas tots pendsenie por respuesty oe

9S 23 5 2.050.520 § 2.850.520

$ $

I’otal.u_mﬂ 199 23.745.548 18108 615

1 Facturas sin radicer EPS 11 § 1.164 286 vo s0lcia o la IPS svidencia do macacadn ante o
EFPS

2 Facturas sin saldo EPS 26 8§ 2 623 512 las cuslrs ya Maaion canceladns por parie de la

EPS %6 sCliCla desCargar HDagis HOr MantAccIones an inea (En nog Datalie MGuidacaOn wislier
fecha an Columna W)

3 Glosa ylo Devolucion de o PS5 9§ 791 360 con of in de slcanzaT mayor
eloctividad on s conciiacdn se solicia dar respuosia do Qioza o ostas tactiums, las cuslos NO
nan 1onNido 1OspuUesia POr parte de |a IPS pOr DITNOMm vaZ. una vez dicads su rOSPUeSIa

BUMOMY s ok

Valares
Cara
Tigrt_Tacmologts Tigifcucion Facturms Sahda PS5 Sebdo EFS % GluelPs
rus R L PR R S R -
Usuero cormiponite « ovre EP5 1 SA2000 5a2e00 o

" ELAAG § T e ET

4 Factures en tramite EFS 108 § 15.266. 3456 comesponde a facluras do canors comonte glosas

PR UG e IR (S s Sl MATTITAML S TIALAN Fu Pt s e P

*El valor total de cartera con corte al lll trimestre de 2023 en el
régimen subsidiado es de $4.794.663 y en el régimen confributivo
es de $ 19.212.570 para un total de $24.007.233
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*El valor total de cartera con corte al IV trimestre de 2023 en el
régimen subsidiado es de $3.537.620 y en el régimen contributivo
esde $ 12.746.975 para un total de $16.284.595
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se realizd la radicacién de acreencia por valor de $1.080.042 en
espera de avance del proceso.

MEDIMAS o o (s
A la fecha se realizd conciliacion de glosa y se recibid el pago
de la facturacion radicada por gasto administrativo por valor de
$9.033.668.

SURA EPS *se realizd cruce de cartera, a la fecha el saldo en cartera

estaba en $5.441.181 el resultado del cruce es el siguiente.

ALSUMEN ESTADO OF CLENTA REOBDO
(STADO 125 4SUA CANTIOND [saLoo 175 PAESTADOR] RSERVADONES [P
[Rusiz o vieste namral fe gesertacen [oadcacie gty e
S hane comprebane o adcacén snvark o £ mad
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Deacanyr v la cated hos pagos imacaces y acoveken Crvadar 1
Dar respunsts 2 e glosan Radenr 93 notas coedo inapactvas
FACTURAS PAGADAS, CON SALDOS DENDIENTES | & |§ § 31257 |Rimnar Owicumnten y Retecines
TOTAL p s aomls e

*El valor total de cartera con corte al Il frimestre de 2023 en el
contributivo es de $ 4.370.941 solo tenemos cartera contributiva.

RESUMEN ESTADO DE CUENTA RECIBIDO
ESTADO EPS SURA CANTIDAD SALDO EPS SALDO PRESTADOR
FACTURAS NO RECIBIDAS uls 5 2.831.686
FACTURAS DEVUELTAS Y NO VUELTAS A PRESENT, i s - s 1.223.398
FACTURAS EN PROCESO DE AUDITORIA 2 s wr3n|s 166.500
FACTURAS PAGADAS, CON SALDOS PENDIENTES | s %97/ $ 2.114.756
TOTAL as| 5 w302 s 6.336.340

* El valor total de cartera con corte al lll frimestre de 2023 en el
contributivo es de $ 6.784.739 solo tenemos cartera contributiva.
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*El valor total de cartera con corte al IV frimestre de 2023 en el
contributivo es de $ 5.080.810 solo tenemos cartera contributiva.
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POTAL » 3 pasaral s 49 ded
OTRAS Se realizd circularizacidn de cartera con las siguientes

ACCIONES aseguradoras durante 1y 2 trimestre:
-SURA SOAT, ARL Y NIT ANTERIOR
-EMCOSALUD

-SEGURQOS DEL ESTADO
-SEGUROS BOLIVAR ARL Y SOAT
-MUTUAL SER

-MUNDIAL DE SEGUROS
-MAPFRE SOAT Y ARL

-LIBERTY

-LA PREVISORA

-EQUIDAD SOAT Y ARL

-HDI

-EMSSANAR

-EJERCITO

-COLMENA

-CAPITAL SALUD

-AXA COLAPTRIA SOAT Y ARL
-ASMET SALUD

-SOLIDARIA

-ALIANZA MEDELLIN
-ALIANSALUD

-AIC

-ANASWAYU

-CAPRESOCA

-DUSAKAWI
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RESPUESTA SEGUROS EQUIDAD
ARL

RSTA LA
PREVISORA RESPUESTA LA PREVISORA

RSTA AXA La facturacion prescrita esta de fecha 2012 a 2019 se

SOAT encuentra pendiente revisibn con auditoria para poder
castigar.
e |

ESTADO DE CARTERA | Q Facturas | Saldo Registro IPS_ | Saldo AXA COLPATRIA
OBJETADA PARCIAL 12 $ 148501118 1 485 011
OBJETADA TOTAL 14 $ 364793518 3647 935
PRESCRITA 47 S 76396
SIN REGISTRO 3 H 0SS
Total general 76 s 1217172018 5.432.946
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RSTA La facturacion prescrita esta de fecha 2012 a 2019 se

MAPFRE encuentra pendiente revisibn con auditoria para poder
ccnsﬁgor
|OBSERVACION CRUCE MAPFRE JUNIO 202 - | Suma de Saldo Pdte,|Cuenta de No. Factura
FACTURA CANCELADA EL 17/11/2017 65,900 1
NO REGISTRA EN BASES DE DATOS 63.835 1
SALDO PRESCRITO SEGUN TERMINOS DE LEY 868.338 18
Total general 998.073 2

Se recibid respuesta de sura soat donde hay saldos que
corresponden a retenciones realizadas las cuales ya se solicito
RSTA SURA devolucion y el saldo restante corresponde a glosa por
SOAT conciliar.

e g

RESPUESTA SURA SOAT

hay salcos gue Tesponden 3 rete
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RSTA ESTADO DE CARTEHA HOSPITALS ANTA MARTA DE SAMACA - ALIANBALUD EPS o

ALIANSALUD
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CAPRESOCA
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Con la parte de auditoria medica se verifico las diferentes
aseguradores las cuales tienen facturacion que se encuentra
prescrita y se requiere dar de baja para poder tener un valor
OTRAS real de cartera:

-EQUIDAD SOAT:
ACCIONES -MUNDIAL DE SEGUROS:12 Facturas de fecha de 2010 a 2017
por valor de $1.919.508
-PREVISORA:SEGUROS:10 Facturas de fecha de 2009 a 2019 por
valor de $1.626.122
-SEGURQOS DEL ESTADO:34 Facturas de fecha de 2009 a 2017
por valor de 6.079.379.
-SOLIDARIA:26 Facturas de fecha de 2008 a 2013 por valor de
2.929.742.
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L]

* Se descarga un valor de $3.087.134 correspondiente a 14
facturtas por facturacion prescrita de 2012 a 2015 queda
pendiente dar respuesta de 2017 a 2021 ya que aparece como
prescrita pero se debe revisar si es posible subsanar AXA.

- Se descargo Coomeva y se dejo en el valor reconocido y
ratificado

*Se recibio respuesta de la cartera enviada por ASMET SALUD
donde nos manifiestan un total de 16 facturas por valor de
$2.012.292 que se encuentran como no radicadas. Con el drea
de facturacion se esta buscando los soportes de radicacion
para poder enviar a la EPS.

-Se recibio respuesta de la cartera enviada por AXA COLPATRIA
SEGUROS DE VIDA donde nos manifiestan un total de 32
facturas por valor de $3.247.530 que se encuentran como no
radicadas. Con el drea de facturacion se esta buscando los
soportes de radicacién para poder enviar a la ASEGURADORA
- Se realizo cruce de cartera con FONDO DISTRITAL DE SALUD O
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD se tenia una cartera de
903.820 correspondiente a servicios del ano 2008 y 1 del ano
2015,que en su momento las devolvieron y glosaron en su
totalidad pero no se le hizo gestion correspondiente.

A la fecha esta facturacién se encuentra prescrita en la Eps y
sin saldo, no se puede realizar ningun tramite a esta por parte
de la ESE por lo que se da de baja esta carterq, se revisa con
contabilidad y ya se refleja un castigo de dichas facturas, a la
vez se evidencio que en contabilidad en el ano 2015 se
descargo la cuenta 4899 a secretaria de salud de
Cundinamarca y esta pertenecia a secretaria distrital de salud.

PENDIENTE *PRIMER TRIMESTRE Dar de baja saldo de cartera de comfaboy
ya cerro proceso liquidatario.

- Dar de baja saldo de cartera de EMDISALUD por desequilibrio
financiero

*SEGUNDO TRIMESTRE Dar de baja saldo de cartera de
COMFABQY ya cerro proceso liquidatario.

-Revisar y dejar en el valor reconocido Coomeva

-Revisar con auditoria AXA SOAT Y MAPFRE

Samaca, Calle 47 No. 2-18 @ Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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- COMFABOQY se reviso y se encontrd que el 26 de mayo de
2020 se recibid un giro por valor de $212.496 se recibido como
abono a proveedores esta pendiente por identificar pero este
es de comfaboy.

RELACION CONTRATOS

CONTRATACION
EPS N° CONTRATO REGIMEN TARIFA VIGENCIA OBSERVACION
En proceso contratacion
SSBY2023CR1T00027635 ASISTENCIAL S 16.037,00 . .
SUBSIDIADO 01/01/2023A 31/12/2023 Eueva wgenaat —
SSBY2023CP1A00027627 PYP S 0500 | ra 31/12/2023 n:ep\:zfﬁszncc?: ratacion
COOSALUD - § —
n proceso contratacion
CSBY2023CR1T00027636 ASISTENCIAL S 16.037,00 . .
CONTRIBUTIVO 01/01/2023A 31/12/2023 Eueva wgenuat —
CSBY2023CP1A00027628 PYP S 7.054,00 n procgso C(.m ratacion
01/01/2023A 31/12/2023 |nueva vigencia
En proceso contratacion
NUEVA EPS CONTRIBUTIVO EVENTO |SOAT -15% . .
0 01/01/2023A 31/12/2023 [nueva vigencia
E trataci
NUEVA EPS SUBSIDIADO CAPITA S 23.432,00 n procgso C(.)n ratacion
1/01/2023|nueva vigencia
En proceso contratacion
NUEVA EPS CONTRIBUTIVO CAPITA | $  21.100,00 1/01/2022|nueva vigencia
E trataci
CAJACOPI CTO 10790 SUBSIDIADO SOAT PLENO n procgso c9n ratacion
30/11/2023|nueva vigencia
CAJACOPI 3676 CONTRIBUTIVO SOATPLENO En proceso contratacion
30/11/2023|nueva vigencia
SANITAS IBOGCU-2653 SUBSIDIADO SOAT -5% 31/05/2024
SANITAS IBOGCU-2653 CONTRIBUTIVO SOAT -5% 31/05/2024

Samaca, Calle 47 No. 2-18
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EN CUANTO LA COMPONENTE DE CONTROL INTERNO...

La gestidon de la oficina se enmarca dentro de los cinco (5) roles establecidos en el
Decreto 648 de 2017, a saber:

3.Relacion
( - 2. Enfoque hacia con entes
¥ la Prevencion externos

1. Liderazgo Y
Estratégico

1. PLANEACION OFICINA DE CONTROL INTERNO

Se estructurd el plan de accién de la Oficina de Control Interno y Plan Anual de
Auditorias, siendo aprobado ante el Comité Institucional de Coordinacién de
Conftrol Interno.

INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA ENTIDAD

ESE Minimo puntaje Maximo
VIGENCIA| Hospital puntey Puntaje | AVANCE
, Grupo Par
Samacda Grupo Par
2020 56,5
2021 60,8 10,00 99,30 4
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2. RESULTADOS AUDITORIA LEY 1712 DEL 2014

Se aplicd la matriz ITA usada por la Procuraduria General de la Nacion de versiéon
2021, a continuacidn, se presentan los resultados:

[ UL e LESeR ) GO S E LR DS ]

AVANCE CUMPLIMIENTO INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

RESULTADOS ITA HOSPITAL SANTA MARTA DE
SAMACA
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2. ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA ENTIDAD: 73%

En proceso: La ESE Hospital Santa Marta de Samacd se presentan avances el
desarrollo de las dimensiones y en menor medida formulaciéon de politicas del
M..P.G., en mayor medida las de Conftrol Interno; susceptible de mejoramiento
para lograr un resulfado 6ptimo una gestion artficulada e integrada entre los
diferentes responsables de las lineas de defensa; susceptible de mejoramiento para
realizar autoevaluacion y establecimiento de planes de accidn integrados con la
operatividad de los componentes de Ambiente de Control, Actividades de Conftrol,
Evaluacion del Riesgo, Actividades de Monitoreo Continuo y Acciones para mejorar
la Informacion y la Comunicacion.

Ambiente de Control 75%
Evaluacién del Riesgo 70%
Actividades del Control 60%
Informacién y Comunicacion 79%
Actividades de Monitoreo 80%

."] Samaca, Calle 47No. 2-18 (8] Telefax 7372008 - 7372184 [T] e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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% de Cumplimiento componente

90%
80% 75%

70%

70% 60%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Ambiente de Evaluacion del Actividades del Informaciony Actividades de
Control Riesgo Control Comunicacién  Monitoreo

79% 80%
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OTROS ASPECTOS GERENCIALES

La ESE participd de manera activa en tfodas las ornadas nacionales de
vacunacion, llevando alegria y proteccion a nuestra comunidad

Infegrando a los ninos, ninas y adolescentes de nuestro municipio se llevd a cabo
el concurso que elegiria el LOGO de la UNIDAD AMIGABLE

;j Samaca, Calle 42 No, 2-18 Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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S0 MOSMTAL

Santa Marta
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - SGSST - 2022

Teniendo en cuenta la importancia de implementacion del SG -SSTy en
cumplimiento de la ley 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015 y resolucion 312 de
2019. Durante la vigencia 2022 se realizaron un conjunto de actividades
interdisciplinarias que contribuyeron a la prevencion de accidentes de trabajo,
enfermedades laborales y promocion de la salud de los frabajadores

Cumplimiento de estdndares Minimos resolucion 312/2019

CUMPUMINTO ESTANDARES MINIMOS
CUMPLIMIENTO ESTAN DARES MINIMOS

m m O | .
%N a5 95 B LI .
7 GESTION NTRG A O
SATIMA OF GESTION D
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SINIESTRALIDAD POR VIGENCIA

COMPARATIVO DE SINIESTRALIDAD

PERIODO  # ACCIDENTES PORCENTAJE

2021 10 11%
2022 6 6,60% 2022
# ACCIDENTES PORCENTAJE
2023 4 4.40% Se evidencia una r ion de acci i promedio por pericdo del 50% en relacion al
i periodo anterior

2. CAPACITACION, FORMACION Y ENTRENAMIENTO EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Induccion al
persanal en
Seguridad y salud
on ol trabajo
Higiene postural y
desordenss . Culltura de
musculoesguelétic autocuidado
os
Adecuada
Prmnc_iénde parepdios de
peligros y riesgos
Componente
Bioseguridad ambiontal/
emergencias
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INTERVENCION DE PELIGROS = ,:,_;*

- Implementaciéon de manual de
bioseguridad COVID -19 (Resclucidn 1155
de 2020)

- Entrega y Verificacion de uso de
Elementos de proteccién personal.

- Vacunacién a todos los frabajadores
hepatitis B y influenza

- Formacién y Seguimiento continuo al
cumpliimiento de media preventivas o
fraves de talleres y tips de seguridad.

- Fortalecimiento de actividades
enfocadas ol autocuidado - pausas
activas

- Acompanamiento al frabgjador en riesge
psicosccial y manejo de emocicnes.

Entrenamiento y formacién a personal en brigadas de
emergencia y plan de emergencias
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Con el fin de fortalecer principios y valores en la importancia de la seguridad y
salud en el frabajo, El equipo de Salud Ocupacional, bajo la direccion de nuestra
gerente Dra Adriana Ximena Galindo celebramos “EL DIA MUNDIAL DE SALUD Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO!! Por el bienestar de nuestro personal y de todos
nuestros usuarios

Por ser un excelfente Con entito
dilviann unena

Equipo de Trabajo
cuﬂllll’n Sandount
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Se dio cumplimiento en un 85% al plan de capacitacion anual, fortaleciendo las
habilidades del personal en ejercicio con su entorno

MANTENIMIENTO CORRECTIVO EN EL TECHO DEL AREA DE URGENCIAS Y CONSULTA
EXTERNA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SANTA MARTA DE SAMACA

DESPUES
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» Gestion de mantenimientos locativos y adquisiciéon de
elementos de seguridad.

* Mantenimiento y adecuaciones de puestos de trabajo

Ademds de las actividades mencionadas, se hizo mantenimiento constante de
jardines y zonas comunes, asi como el embellecimiento de la fachada

En cumplimiento a los estdndares minimos de habilitaciéon se hizo la reposicién de
instrumental de odontologia, renovacion tecnologica en el servicio de fisioterapia
y de la dotacidén especifica para la toma de medidas antropométricas del
servicio de consulta externa

" Samacd, Calle 42No. 2-18 (8] Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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Se hizo renovacion tecnolégica para el drea informdtica en administracion y el
avallo e inventarios con el pagueteo de todos los bienes....
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En cumplimiento a lo definido en la normatividad vigente y teniendo en cuenta la
necesidad de cada uno de los servicios se instald nueva senalizacién segun los
colores indicativos por servicio, asi como las rutas de evacuaciéon de residuos,
distintivos, entre otros

.| Samaca, Calle 47 No. 2-18 Telefax 7372008 - 737 2184 [T] e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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Se lleva cabo la rendicion anual de cuentas, en donde de manera abierta se da
a conocer la gestidon y los avances de la actual administracién

o dy Laapestony

JUEVES 26 DE MAYO DE 2022

2:00 PM

En nuestra institucién Hospital Santa Marta Samacd, impulsamos la lactancia
materna, apoyando y educando a tfoda nuestra comunidad sobre los beneficios
que trae consigo, la lactancia Materna es el vinculo de afecto y amor convertido

en el mds nutritivo alimento,
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N\ CONMEMORACION DE LA 7
¢ SEMANA DE LA LACTANCIA =
swavam  MATERNA 2022

No adherimos a la celebracion mundial de la seguridad del pacientes,
fomentado la importancia del uso correcto de medicamento e inaugurando el
punto azul...

(2.

° _ “Medicacion sin dafio”
E.5.E HOSPITAL

SantaMMarta
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oor;? La Responsabilidad y Compromiso de
g nuestra familia ESE Santa Marta con la
Santa Marta Seguridad del Paciente

17 kit

La ESE Hospital Santa Marta de Samacd promueve la promocion y prevencion a
través de Jornadas de Salud extramurales ofreciendo la consulta de crecimiento y
desarrollo, consulta de promocion y prevenciéon para jovenes y adultos, foma de
citologias y laboratorios, servicio de Salud Oral y Vacunacion

."] Samaca, Calle 47No. 2-18 (&) Telefax 7372008 - 7372184 [] e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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CONSU. A
PROMOCION W]
PREVENCION
NINOS,
\ JOVENES ¥
B\ ADULTOS

wh» PARQUE PRINCIPAL SAMACA
HORARIO ;: 8:00 AM A 1:00 PM

... Trabajamos continuamente en pro de lograr nuestro meta gerencial
capacitando al personal en la implementaciéon de la estrategia IAMII

En nuestro curso de preparacion para la maternidad y la paternidad aprendemos
sobre signos de alarma, lactancia materna y demds recomendaciones a la mujer
gestante de una manera dindmica €  Ademds de conocer nuestras
Instalaciones de la sala de partos

.| Samaca, Calle 47 No. 2-18 Telefax 7372008 - 737 2184  [] e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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CAMBIO DE RED INTRENA DE LA ESE HOSPITAL SANTA MARTA DE SAMACA
EDIFICIO ADMINISTRATIVO

1. EDIFICIO ADMINISTRATIVO

ANTES

v Se realiza suministro, instalacion y configuracion
de Rack metalico de 45RMS, swicth marca Aruba,
modelo 2930F, y Patch Panel de 24 puertos
categoria b

v Se realiza un recableado general (se instalan y
verifican todas las  conexiones), se realiza
marquillado de cables y puertos

v Se realiza mantenimiento general a UPS de
alimentacion del sistema de comunicaciones y se

verifica que las baterlas este en buen estado

v Se realiza cableado de swicth marca Aruba,
modelo 2930F, y Patch Panel con Patch core
ceritificados.

v Se corrigen las falencias Identificadas en el

informe diagnéstico

Samaca, Calle 47 No. 2-18 Q Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com
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URGENCIAS

2. EDIFICIO URGENCIAS

<

Se realiza recableado general, se instalz Patch
core certificados nuevos, entre Patch Panel y
swicth se verifican todas las conexiones, y se
realiza marguillzdo de cables y puertos.

¥ Reponchado de Jack en los puntos de conexion de
los consultorios

v Se instalan dos puntos de conexion nuevos en
oficina de Admisiones con su respectiva canaleta
{Patch core certificados, Jack’s y cajas nuevas)

v Se comigen las falencias identificadas en el
informe diagnéstico.
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CONSULTA EXTERNA

3. EDIFICIO CONA EXTERNA
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3. EDIFICIO CONSULTA EXTERNA

v Trasladamos, restauramos e instalamos un
Rack del edificio administrativo al edificio de
consulta externa, para dentro de &l instalar los
Patch panel. Asi mismo trasladamos un Switch
del edificic administrativo, con éste pasamos
de 2 2 3 Switch de 24p 10/100/1000 instalados
en Consulta externa. Esto nos permitié retirar
mas de 8 Switch de 5 puertos instalados en &l
blogue de consulta externa, llevando
conectividad directa a esos y otros puntos
desde el Switch principal, eliminando bucles y
‘cuelios de botella” existentes en la red

¥ Se realizo la identificacion y el etiquetado de
todos los puntos de RED. Los patch panel de
volvieron a ponchar. Se organizo el cable, y la
conexion entre los patch panel y los Switch se
hizo con patch core nuevos y certificados.

v En total se instalaron 1200 metros de cable
UTP categoria 6 100% cobre certificado
indoor, el cual se llevo siempre por el techo.
Los puntos finales, a donde se conecta con el
computador, se instalaron con canaleta
plastica, caja de sobreponer, face plate y lack
categoriz 6;observando cuidadosaments 3
estética de Iz instalacion.
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MAPA RED ADMINISTRACION

MAPA DE RED BLOQUE ADMINISTRATIVO

PUERTO DEL
SWITCH SWITCH PUNTONUEVOO| ESTADODEL | MARQUILLADE
ASIGNADO ASIGNADO ANTIGIO PUERTO FACEPLATE MARQUILLA DE PATCH CORE

PUERTO DEL
PATCH PANEL

DATOS
ASIGNADO

ACTIVO
PERFECTO
ESTADO DATOS#1
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO DATOS#2
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO

SISTEMAS 1
PATCHPANELL | PUERTORL

PATCH PANEL L PUERTO#2

PATCH PANELL PUERTO #3

PATCH PANEL L PUERTO #4

PATCHPANELL | PUERTO#S COCINA

PATCHPANELL | PUERTO#E CARTERA 1

PATCHPANELL | PUERTO#7 CARTERA 2

PATCHPANELL | PUERTOR S 3 CONTRATACION

PATCHPANELL | PUERTO#3 05 IMPRESORA HP ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADOD
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO
ACTIVO
PERFECTO
ESTADO

PATCHPANELL | PUERTO 210 PERSUPUESTO

PATCHPANELL | PUERTO#11 GERENCIA

PATCHPANELY | PUERTOZ 12 1 SUBGERENCIA

PATCHPANELL | PUERTO#13 AUDOTORIO 1

PATCHPANELY | PUERTO#14 AUDOTORIO 2

PATCHPANEL2 | PUERTOR1S AUDOTORIO 3

PATCHPANELY | PUERTOZ15 . CONSULTA EXTERNA

PATCHPANELY | PUERTO#17 URGENCIAS
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MAPA RED CONSULTA EXTERNA

MAPA OF RED SLOOUE CONSULTA EXTERNA
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CONSULTORO S DATOS 1

SALUD PUBUCA DATOS 1

SALLD PUSUCA DATOS 2

SALUD PUSUCADATOS 5

CONSULTONO 7 DATOS T

TERAMA LS INRATORA

FACT URACION ANTIGUO -2

FACTURADION ANTISUO -2

ALMACEN ANTIGUO DATOS 1
CONSIULTORI0 SONDO

ALMACEN ANTIGUO DATOS 1

CONSULTONDO OF LA ENTRADA

COMSILYORIO 9 DATOS 1

COMSULTORO 20 DATOS &

CONSULTORO B DATOS T

TR R

CONSULTOMO 6 DATOS 3

sazmese
zammes
sermee
Semmaear
camme e

;j Samacd, Calle 47 No. 2-18 Telefax 7372008 - 737 2184 8 e-mail:esehospitalsamaca@hotmail.com




@ -~ E.S.E. HOSPITAL
|© Santa Marta
\

SAMACA
-’ Tu salud, nuestra prioridad
NIT.: 891.800.335-8

e

En espera que la informacion suministrada sea Ufil para los fines pertinentes, sin otro
particular

ADRIANA XIMENA GALINDO SANDOVAL
GERENTE
ESE HOSPITAL SANTA MARTA DE SAMACA
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